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आईसीटी (ICT) आधाɿरत ʅशFण 
                                                                                                    
शोधसार : 21वɤ सदी Ȝापक पɿरवत�न कɞ सदी है। सामाʄजक संरचना 
व संबंध आधुʁनकɞकरण, वैȪीकरण, वैGाʁनक साधनɰ के ʃवकास कɞ 
¬ʂ�या मɪ ʁनŷ¬ʃत पɿरवʃतɡत होते जा रहे हɭ। इससे ʄशFा Ȝवɉा भी 
अछूती नहɤ रह सकती है। ¬ाचीनकालीन गुɸकुल आधाɿरत ʄशFण 
Ȝवɉा पूण�तः पɿरवʃतɡत होकर आधुʁनक अं�ेजी मॉडल मɪ ढल चुकɞ 
है। भारत मɪ आधुʁनक ʄशFा के संɉान टूटी झोपड़ी, जज�र भवनɰ को 
छोड़कर आगे बढ़ते ɺए अŷाधुʁनक उपकरणɰ से सुसʌĶत कFा के 
दौर मɪ पɺँचने को ¬Ʌुत हो चुका ह।ैएक दौर के कFाओ ंके उपकरण 
पाœ-पुɅकɰ, नोटबुक, चॉक, ǟैकबोड� अब पुरान ेपड़ चुके हɭ। अब 
वचु�अल बोड� ही ǟैक बोड� का ɉानापƧ बनता जा रहा है। ʄशFाʃवद 
व ʄशFा ʁनयामकɰ का वग� शʆैFक ¬ौƌोʃगकɞ का महź पहचान चुका 
है। शʆैFक ¬ौƌोʃगकɞ ने ʄशFा-ʄशFण कɞ Ȝवɉा के कɪ © मɪ कंǁूटर 
व आईसीटी (ICT) के अƲ उपकरणɰ को ɉाʂपत कर ʂदया है। 
बीजशǗ : ʁडʄजटल �ांʃत, ɑृʃतलोप,साइकोमीटर,ईपीजी पाठशाला, 
Swayam, अʄधगम साम�ी, D-CODE, ई लाइ®ेरी, पाœ-सहगामी 
ʂ�या, Gानानुशासन। 
¬Ʌावना : ¬ाचीनकाल मɪ ʄशFा-ʄशFण अनौपचाɿरक ¬ʂ�या के ɹप 
मɪ सहज जीवन का अंग थी। Ȝʄë दʁैनक जीवन मɪ होने वाली 
गʃतʃवʄधयɰ को सीखता, अनभुव मɪ ɹपांतɿरत करता सहजगʃत से चला 
जा रहा था। झोपड़ी बनाना,चारपाई बुनना,हल चलाना,बाग तैयार 
करना, कुआँ खोदना, सीढ़ी बनाना,रहट चलाना इŷाʂद भौʃतक जीवन 
के गुण दैʁनक अनुभव कɞ उपज थे।उस समय उĭ आƑाʊŵक व 
दाश�ʁनक ʄचɠतन Gान¬ाʂƻ के उĭतम पायदान पर ʋɉत थे। इसकɞ भी 
¬ेरणा वैयʄëक होती थी। गुɸकुल जीवन ʁनवा�ह व धाʃमɡक -
आƑाʊŵक उƧʃत के ʄशFाकɪ © अवȨ बने ɺए थे।इस गुɸकुल 
आधाɿरत ʄशFण को ¬ाƻ करना Ȝʄëगत व सामाʄजक ʁनण�य कɞ 
ɕत§ंता पर आधाɿरत था। ¬ŷेक Ȝʄë गुɸकुल से ʃमलने वाली 
ʄशFा का भाग नहɤ बन पाता था। दश�न के Fे§ मɪ मौʆलक ʄचɠतन भी 
Ȝʄëगत ɸʄच कɞ मौʆलक उपज होते थे। Gान कɞ उĭ ´ेणी का 
मानदंड मौʆलक ʄचɠतन ही था। वत�मान मɪ मौʆलक ʄचɠतन व ɉापना का 
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ɉानापƧ सूचना सं�हण बन चुका है।ʃवƌालयी ʄशFा Ȝवɉा का औपचाɿरक ढाँचा इसका सुȜवʋɉत कɪ © 
बन चुका है। ¬ŷेक नवजात को ʃवƌालयी ʄशFा के औपचाɿरक ढाँचे मɪ ढलने कɞ ʃववशता को अʁनवाय� कर 
ʂदया गया है। ¬ŷेक ʃवƌाथɥ मोबाइल, कंǁूटर, अŷाधुʁनक संचार साधनɰ व ǂेटफॉǺ� पर सूचना सं�हण के 
ɹप मɪ ʄशFा �हण कर रहा है।सूचना सं�हण व सूचना ¬सारण का सवा�ʄधक सशë उपकरण कhǁूटर व 
Ȝवʋɉत ¬कटीकरण का माƑम आईसीटी (ICT) बनकर उभरा है। 
शोधʃवɅार : 21 वɤ सदी के सुसʌĶत कFा-कF ʄशFण के कɪ © मɪ आईसीटी (ICT) है। आईसीटी के उपयोग से 
ʄशFण-अʄधगम ¬ʂ�या, ¬शासʁनक काय� व पुɅकालय संचालन, ȜाĐान ¬Ʌतुीकरण अŷंत Ȝवʋɉत 
ɹप मɪ संपƧ हो पाता है। वत�मान मɪ दरूɉ और ʃमʅ´त ʄशFण ¬णाʆलयाँ अŷʄधक ¬चलन मɪ हɭ।ʄजसका 
अʁनवाय� भाग आईसीटी है।यह ʁकसी भी ʃवषयवɅु को सुȜवʋɉत ɹप मɪ लʆFत ʄशFाथɥ तक पɺँचा देता है । 
बाजार ¬बंधन से लेकर ȿूल ʄशFण तक मɪ आईसीटी कɞ उपयोʃगता बढ़ती ही जा रही है। 

राȰीय ʄशFा नीʃत-2020, भाग-III के अƲ ʃवचारणीय कɪ ©ीय मुƅे शीष�क के अंतग�त अƑाय-23,24 
¬मुखतया ऑनलाइन ʄशFण तथा ¬ौƌोʃगकɞ के उपयोग पर कɪ ʂ©त हɭ।अƑाय-23 का शीष�क है-“¬ौƌोʃगकɞ 
का उपयोग एवं एकɞकरण” एवं अƑाय-24 का शीष�क है –“ऑनलाइन ʄशFा और ʁडʄजटल ʄशFा: ¬ौƌोʃगकɞ 
का Ʋायसǵत उपयोग सुʁनʅȢत करना”। इस अƑाय मɪ ʄशFण मɪ ऑनलाइन ¬ौƌोʃगकɞ के उपयोग का उƅेȨ 
ɍȮ ʁकया गया है-“नए ¬ौƌोʃगकɞ Fे§ जैसे ʁक आʁटɡफɞʄशयल इंटेलीजɪस, मशीन लʁनɢग, ǟॉक 
चेन,ɑाट�बोड�,हɅ संचाʆलत कंǁूʁटɠग उपकरण छा§ɰ के ʃवकास के ʆलए एडेʂƹव कंǁूटर टेʈɄɠग और अƲ 
¬कार के सॉǇवेयर ƍारा न केवल यह पɿरवत�न होगा ʁक छा§ ûा सीखता है वरन यह भी पɿरवत�न होगा ʁक 
कैसे सीखता है”।1 
ʅशFण मɪ आईसीटी के अनु¬योग:-  
1. पाœ ʃवषयवɅु के ʃवʃवध पहलुओ ंका ¬भावी ¬Ʌुतीकरण आईसीटी कɞ सहायता से ʁकया जा सकता 

है। 
2. आईसीटी आधाɿरत ʃवषयवɅु के ¬Ʌुतीकरण से ´वणʇेơय-ɼȨेʇơय कɞ एक साथ सʂ�यता से लʆFत 

ʄशFाथɥ कɞ अʄधगम ¬ʂ�या तेज बनती है। 
3. ʃवषयवɅु से सह-संबƆ Gानानुशासनɰ के तƀ,आँकड़े, ʄच§,आलेख, उƆरण ʄशFाथɥ के सǵुख ¬Ʌुत 

ʁकये जाते हɭ। 
4. दरूɉ ʄशFा व ऑनलाइन ʄशFा के ʆलए तैयार कɞ जाने वाली ऑʁडयो-ʃवजुअल अʄधगम साम�ी व 

ȜाĐान को आईसीटी के माƑम से सुȜवʋɉत ɹप मɪ ʃवƌाथɥ तक पɺँचाया जा सकता है। 
5. सामाƲतः कFा-ʄशFण मɪ ʂदए जाने वाले ¬भावी ȜाĐान एक बार ही ´वण योĥ हो पाते हɭ। आईसीटी 

व कंǁूटर तकनीकɞ के माƑम से तैयार इन ȜाĐानɰ को आगे आने वाले ʃवƌाʄथɡयɰ व पाœ�म से 
संबंʄधत इतर आकांFी छा§वग� तक ¬भावी ɹप से पɺँचाया जा सकता है। 

6. छा§ɰ के अʄधगम Ʌर के ¬भावी मूȔांकन को आईसीटी के माƑम से सȜुवʋɉत ɹप से कराया जा 
सकता है।ʄजससे ʄशFाथɥ के आगामी अʄधगम लĂ कɞ ¬ाʂƻ व पȢ §ुʁटयɰ के भी ¬भावी ʁनवारण का 
उपाय ʁकया जा सकता है। 

7. ʃवषयवɅु से सहसंबʄंधत उप-ʃवषयɰ का भी आईसीटी ʄशFण मɪ Ȝवʋɉत ¬Ʌुतीकरण संभव हो पाता है। 
8. पाœ सहगामी ʂ�याओ ंव ¬ातःकालीन सभा , वाʃषɡक काय��म, राȰीय पव� व ŷोहारɰ पर आयोʄजत ʁकये 

जाने वाले ¬भावी काय��म बनाये जा सकते हɭ। 
9. ʄशFण संɉानɰ के ɿरकाड� व आगामी काय��मɰ का सȜुवʋɉत रख-रखाव आईसीटी के माƑम से सरल व 

सुȜवʋɉत ɹप ¬ाƻ कर लेता है। 
10. वत�मान मȆीमीʁडया आधाɿरत ʄशFण ¬णाली का आईसीटी अʁनवाय� उपकरण है। 
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11. आईसीटी के माƑम से अƲ Gानोपयोगी माƑम व वेबसाइट तक छा§ɰ कɞ आसानी से पɺँच बन जाती है। 
12. आईसीटी के माƑम से ʃवʂभƧ Fे§ के मूध�Ʋ ʃवƍानɰ के महźपूण� ȜाĐान व Gानराʄश का epg 

पाठशाला, swayam, के माƑम से ¬भावी ɹप से पɺँचाया जा रहा है। 
13. ʄशFक ¬ʄशFण के ʆलए आईसीटी आधाɿरत ¬ʄशFण साम�ी को तैयार करके ʃवशाल लʆFत वग� तक 

सरलता से पɺँचाया जा सकता है।Gानराʄश का सं�हण भी आसान हो गया है-“ʄशFकɰ के ऑनलाइन 
¬ʄशFण के ʆलए ɕयम/्दीFा जैसे ¬ौƌोʃगकɞ ǂेटफामɲ के उपयोग को ¬ोŻाʂहत ʁकया जाएगा,ताʁक 
मानकɞकृत ¬ʄशFण काय��मɰ को कम समय के भीतर ʄशFकɰ को मुहैया कराया जा सके”।2 

14. ऑनलाइन परीFा, ¬ʃतयोगी परीFा मɪ पारदʄशɡता को आईसीटी के माƑम से सुȜवʋɉत संपादन कराया 
जा सकता है। 

15. आईसीटी के ƍारा ई-लाइ®ेरी, ई-बुक, ई-पʂ§का, ǟॉग,टेलीकॉƬɪ ʄसɠग इŷाʂद माƑमɰ कɞ सहायता स े
Gानराʄश का ¬भावी संकलन व ¬सारण सुगम हो गया है-“ʁडʄजटल ¬ौƌोʃगकɞ के उƊव और ȿूल से लेकर 
उĭतर ʄशFा तक सभी Ʌरɰ पर ʄशFण -अʄधगम के ʆलए ¬ौƌोʃगकɞ के उभरते ɺए महź को देखते ɺए 
यह नीʃत ʁनǫʆलʇखत पहलुओ ंकɞ ʄसफाɿरश करती है-(क) ऑनलाइन ʄशFा के ʆलए पायलट अƑयन (ख) 
ʁडʄजटल इं­ाo¢çर (ग) ऑनलाइन ʄशFण मंच और उपकरण (घर) साम�ी ʁनमा�ण, ʁडʄजटल ʁडपॉʄजट कɞ 
ओर ¬सार(ङ) ʁडʄजटल अंतर को कम करना (च) वचु�अल लैब (छ) ʄशFकɰ के ʆलए ¬ʄशFण और ¬ोŻाहन 
(ज) ऑनलाइन मूȔांकन और परीFाएँ (झ) सीखने के ʆलए ʃमʅ´त मॉडल (ञ) मानकɰ को पूरा करना”।3 

  इस ¬कार आईसीटी का अनु¬योग ʄशFण -अʄधगम ¬ʂ�या को एकरखेीयता से मुë करके बɺरेखीय 
व बɺआयामी बनाता जा रहा है।आज ʃवƌाथɥ कɞ मȆीटाʉȿɠ ग आकांFा के दौर मɪ आईसीटी बɺमुखी 
¬ʃतभावान छा§-छा§ाओ ंको तैयार करने मɪ हमारी सहायता कर रहा है। 
आईसीटी उपकरणɰ का ¬योग : आईसीटी का वत�मानकाल मɪ अŷंत साथ�क एवं पɿरवत�नकामी ¬योग ʄशFा 
के Fे§ मɪ हो रहा है।ʁकसी भी साधन कɞ सफलता उसके उसके उपकरणɰ व संरचनाŵक घटकɰ कɞ ´ेȲता पर 
ʁनभ�र करती है।इस आधार पर कहा जा सकता है ʁक आईसीटी मɪ ¬युë होन ेवाले संरचनाŵक टूș अŷतं 
¬भावी हɭ, ʄजससे ¬भावी संचार संभव होता है-“हेराȈ डी० लॉसवेल ने आईसीटी आधाɿरत संचार के ʁनǫ काय� 
सुझाये हɭ-सूचना सं�ह एवं ¬सार, सूचना ʃवȩेषण, सामाʄजक Gान एवं मूȔɰ का ¬ेषण”।4 
आईसीटी मɪ ¬युë उपकरणɰ व घटकɰ को ʁनǫʆलʇखत शीष�कɰ कɞ सहायता से ʁनɹʂपत ʁकया जा सकता ह:ै- 
1. कंǁूटर – कंǁूटर को सूचना एवं संचार तकनीकɞ के Fे§ मɪ जादगूर के जादुई ʂपटार ेके ɹप मɪ बताया जा 

रहा है। ʃवशाल भवनɰ के आकार से आरभं ɺई यह या§ा आज माइ�ो कंǁूटर के ɹप मɪ आसानी से उपलǘ 
हो चुकɞ है। इसके महź के ʃवषय मɪ यही कहा जा सकता है ʁक आधुʁनक ʄशFण कF व अƲ Fे§ɰ से 
संबंʄधत कोई भी कमरा कंǁूटर के ʃबना वत�मान आवȨकता के अनुɹप बन ही नहɤ सकता ह।ै 

2 - टैबलेट – इसे कंǁूटर का लघुɹप कहा जा सकता है। इसे पोटɫबल ʁडवाइस के ɹप मɪ कहɤ भी 
ले जाकर उपयोग करना आसान होता है। 

2. लैपटॉप – कंǁूटर के सहायक उपकरणɰ को हर जगह ले जाकर उपयोग करना संभव नहɤ है।इस समɓा से 
ʁनजात पाने के ʆलए कंǁूटर का लघु संȿरण लैपटॉप तैयार ʁकया गया है। इसमɪ कंǁूटर के सभी भाग 
इनʃबȆ थे। 

3. मोबाइल – कंǁूटर व लैपटॉप का �य आज भी ¬ŷेक Ȝʄë के ʆलए संभव नहɤ है। वहɤ मोबाइल के 
आʃवȬार ने सूचना एवं संचार तकनीकɞ को आमजन कɞ मुŏी मɪ पɺँचा ʂदया। नोʁकया-ɿरलायंस से आरभं 
ɺई यह या§ा एƾल-सैमसंग से लेकर हर कɞमत वग� कɞ �यFमता मɪ सुलभ हो चुका है।आज ¬ŷेक 
वेबसाइट का पेज मोबाइल वज़�न मɪ उपलǘ है। नोबेल परुȿार ʃवजेता वैGाʁनक कɞ मेधा से उपजा शोध-
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प§, रले ʁटकट यू-Őबू व सोशल मीʁडया पर पड़ोसी कɞ रील तक कɞ पɺँच ने आज आम आदमी के हर Fण 
मɪ अपनी घसुपैठ बना ली है। 

4. वेबसाइट – आज ʃवʂभƧ सच�इंजन के माƑम से सूचनाओ ं व काय� का माƑम वेबसाइट बन चुकɞ हɭ। 
वेबसाइट व ®ाउज़र आज कɞ दʁुनया मɪ काय�ɉलɰ के आगामी ɿरǂेसमɪट तक कहे जा रहे हɭ। 

5. ¬ोजेéर – कंǁूटर ɀɞन पर उपलǘ सूचनाओ ंको लʆFत वग� के ʃवशाल समदुाय तक बड़े ʁडoǂे पर 
उपलǘ कराने का माƑम ¬ोजéेर है।यह अŷाधुʁनक कFा ʄशFण का अʁनवाय� भाग बन चुका है। 

6. सॉǇवेयर – इसे मृद ुउपागम भी कहा जाता है।इसे ʃवʂभƧ कंǁूटर ʃवशेषGɰ ƍारा सूचनाओ ंके संकलन एवं 
¬Ʌुतीकरण हेतु तैयार ʁकया जाता है। 

7. एʌǂकेशन – आज मोबाइल का ɀɞन एʌǂकेशन से भरा है।आज वेबसाइट पर ʃवʄजट के ɉान पर एप 
उपलǘ हɭ। वत�मान मɪ गूगल व माइ�ोसॉǇ के ही 500 से अʄधक एʌǂकेशन उपलǘ हɭ।हर छोटी-बड़ी 
वेबसाइट का काम एप के माƑम से ʁकया जा रहा है। 

8.  सोशल मीʁडया – आज फेसबुक, इंɄा�ाम, ʂőटर इŷाʂद अनेक सोशल मीʁडया ऑनलाइन माƑम से 
उपलǘ है। इसने Ȝʄëयɰ कɞ पɺँच बढ़ाने के साथ ही उसके Gान व सृजन कɞ पɺँच भी बढ़ा दी है।सोशल 
मीʁडया पर उपलǘ अगʆणत लेख,संɑरण,ʃववरण ʃवƌाʄथɡयɰ के ʆलए उपयोगी हɭ। ʃवƌाʄथɡयɰ को सोशल 
मीʁडया के ¬योग मɪ समय ¬बंधन का पाठ पढ़ाना भी आवȨक बन पड़ा ह-ै“इस तरह से सोशल मीʁडया 
नेटवʁकɢ ग साइटɰ ने यह संभव बनाया है ʁक ʃवʄशȮ या खास लोगɰ के साथ-साथ आम लोग भी जनता के 
सामने अपनी बात रख सके”।5 

9. हेडफोन-ǟूटूथ- इनकɞ सहायता से आʁडयो-ʃवजुअल ʄशFण साम�ी को राह चलते भी आसानी से �हण 
ʁकया जा सकता है। 

ʅशFण-अʃधगम ¬ʂ�या मɪ आईसीटी के लाभ – वत�मान युग तकनीकɞ का युग है। इसमɪ तकनीक हमार ेजीवन 
के हर Fे§ मɪ ¬वेश करके पɺँच को Ȝापक बना रही है।ʄशFक और छा§ के बीच संबंधɰ मɪ आईसीटी ने एक नया 
ऊȺा भर दी है। इसने ʄशFण -अʄधगम ¬ʂ�या को ʄशFक कɪ ʂ©त ¬णाली से आगे बढ़कर ʄशFाथɥ व ʄशFण 
साम�ी कɞ ɉापना मɪ अŷतं सहायता कɞ है।ʄशFक व छा§ɰ के ʆलए इसकɞ उपयोʃगता को ʃबɠदवुार समझा जा 
सकता है-  
1.  ʄशFक पाœवɅु के ¬भावी सं¬ेषण मɪ आईसीटी कɞ सहायता ¬ाƻ कर रहा है। 
2. अनेक उƧत सॉǇवेयर ʄशFा-ʄशFण कɞ Ȝवɉा को ¬भावी बनाने मɪ संलğ हɭ। 
3. आईसीटी कɞ सहायता से तैयार ¬Ȧप§,ýैȢन बɭक, ʄशFण -अʄधगम व परीFाओ ंके आयोजन व तैयारी 

दोनɰ मɪ समान ɹप से महźपूण� भूʃमका ʁनभा रहे हɭ। 
4. आईसीटी के ƍारा बĭɰ के पɿरणाम माक� शीट, ¬माणप§ को अʄधक Ȝवʋɉत करके ¬Ʌुत ʁकया जा रहा 

है। 
5. ʄशFा को बाɚ जीवन से जोड़ने के ʆलए उपाय ʁकए जा रहे हɭ।इसी तरह के छा§ोपयोगी ¬ोजेé तैयार करन े

मɪ आईसीटी छा§ɰ कɞ सहायता कर रही है-“जबतक ऑनलाइन ʄशFा को अनभुवाŵक और गʃतʃवʄध 
आधाɿरत ʄशFा के साथ ʃमʅ´त नहɤ ʁकया जाता, जबतक सीखने के सामाʄजक, भावाŵक और 
साइकोमीटर आयामɰ पर सीʃमत फोकस वाली एक ɀɞन आधाɿरत ʄशFा मा§ रह जाएगी”।6 

6. चैट,�ुप चैट, ई-मले,के माƑम से ʄशFाथɥ देश-ʃवदेश के ʃवशेषGɰ से ʃवषयवɅु के संबंध मɪ अपनी 
ʄजGासा का शमन कर सकता है। 

7. छा§ɰ को सोशल नेटवʁकɢ ग ¬णाली के माƑम से संबƆ करके ʄशFक कFा ʄशFण को कFा के बाहर तक 
ले जाने मɪ सफल हो रहे हɭ। 

8. इंटरनेट ने ʃवषयवɅु संबʄंधत साम�ी तक छा§ɰ कɞ पɺँच को आसान कर ʂदया है। 
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9. आईसीटी अंतरानुशासʁनक Gान व ħोबल ʃवलेज कɞ अवधारणा को साकार कर रहा है। 
आईसीटी आधाɿरत ʄशFण वचु�अल üासɹम को बाɚ दैʁनक संसार तक पɺँच का एक Ȝापक व 

¬भावशाली माƑम बना रहा है। 

¬भावी ʃवषय ʅशFण हेत ुआईसीटी का अनु¬योग – ʂहɠदी भाषा एवं साʂहŷ कɞ या§ा एक हजार वष� से ऊपर 
कɞ हो चुकɞ है।यह भाʃषक ʃवकास कɞ ɼʂȮ से भारतीय भाषाओ ं कɞ ńेȲ भʃगनी है। वहɤ इसका साʂहŷ 
आʂदकाल,मƑकाल व आधुʁनककाल कɞ या§ा करता ɺआ सूचना एवं संचार तकनीकɞ के मुखƍार पर आ खड़ा 
ɺआ है। भारतीय समाज एवं ʂहɠदी साʂहŷ मɪ आधुʁनकɞकरण कɞ ¬ʂ�या एक साथ ही घʁटत ɺई है। कंǁूटर का 
आगमन बɭʁकɠ ग, ɕाɊ, ¬बंधन, बाजार के Fे§ के साथ ही ʄशFा को भी नये कलेवर मɪ बदला जा चुका है। 
वत�मान मɪ कFा ʄशFण मɪ कंǁूटर व आईसीटी आधाɿरत उपकरणɰ कɞ उपʋɉʃत अʁनवाय� मान ली गई है। 

आरभं मɪ तकनीकɞ, कंǁूटर व आईसीटी आधाɿरत तकनीकɞ को ʄशFा के Fे§ मɪ ʃवGान, गʆणत, 
मानʃवकɞ के अʄधक उपयुë माना गया है।इन ʃवषयɰ का ʄशFण अं�ेजी भाषा के माƑम से होना था। अं�ेजी मɪ 
टंकण व मु©ण कɞ Ȝवɉा के फॉŜ व उपकरण सुलभ थे।इस युग मɪ ʂहɠदी सʂहत तीसरी दʁुनया के देशɰ कɞ 
भाषाएँ टाइʂपɠग फॉŜ व उपकरणɰ के अभाव मɪ कंǁूटर-आईसीटी के ʆलए अʄधक उपयुë नहɤ मानी जा रही थɤ। 
तकनीकɞ ने ही तकनीकɞ जƲ इस अभाव को शनै’-शनै: ¬ʃतपूʃतɡ  दी। वत�मान मɪ ʂहɠदी सʂहत अƲ भाषाओ ंमɪ भी 
कंǁूटर व आईसीटी हमकदम बना ɺआ है।इसका ¬मुख कारण ʂहɠदी फॉƗ व व अƲ उपकरणɰ के Fे§ मɪ 
तकनीकɞ का ʃवकास हो चुका है-“ताʁकɡ क शʄë से लबरजे कंǁूटर वैGाʁनक शोध,Ȝापार, सं¬ेषण,ʄशFा 
यातायात ʁनयं§ण, अंतɿरF, ʄचʁकŻा, उƌोग, पुɅकालय-सं�हालय, ¬काशन, ʂफȓ-ʁनमा�ण मɪ मनुȼ के ʆलए 
वरदान बना ही था, भाषाओ ंके अनुवाद के Fे§ मɪ भी इसने अपनी पैठ बनाकर सबको चʁकत कर ʂदया ह”ै।7 

मɭ एक ʄशFक के ɹप मɪ दैनंʂदन के ʄशFण मɪ पुɅक से ʃवषयवɅु का अƑयन, संदभ� �हण,व सह-
संबƆ ʃवषयवɅु आधाɿरत तƀɰ का संकलन करके नोZस तैयार करता ɻँ।एक अƑापक को एक घंटे कɞ 
¬भावी व बोधगǶ कFा-ʄशFण के ʆलए 10-20 घंटɰ के अƑयन के अʃतɿरë सǬूण� जीवन के आधारभतू 
अनुभव कɞ आवȨकता पड़ती है।इस अनथक पɿर´म का फल दीघ�काʆलक व दीघ�¬सारी होना चाʂहए।ʄजसस े
उस ʄशFण साम�ी को अʄधकाʄधक लʆFत वग� तक पɺँचाया जा सके। आईसीटी के आʁडयो-वीʁडयो उपकरण 
व ǂेटफॉǺ� मेरी भरपूर सहायता कर रहे हɭ। 

ʂहɠदी अƑापक के ɹप मɪ पहला चरण आʂदकालीन साʂहŷ के ʄशFण का है। आʂदकालीन साʂहŷ 
कɞ पांडुʆलʂपयाँ, ʃवʂभƧ पाठ व पाठ संपादन कɞ ¬ʂ�या से Ɍातक व पराɌातक तथा शोधछा§ɰ का पɿरचय 
कराना जीवंत अनुभवɰ से गुजरने के समान है।इन पांडुʆलʂपयɰ मɪ ʄसƆ,नाथ,जैन,रासो,लोक व गƌ साʂहŷ कɞ 
¬भूत साम�ी मठɰ-मʂंदरɰ,ʁनजी सं�हालयɰ व ʃवदेशी सं�हालयɰ मɪ संरʆFत कɞ गई हɭ। ʄजसे ऑनलाइन 
ǂेटफॉǺ� के माƑम से ʃवʂभƧ वेबसाइट पर सुलभ कराया जा रहा है। आʂदकालीन साʂहŷ के ʄशFण को इन 
पांडुʆलʂपयɰ को ʃवƌाथɥ के अनुभव से गुजारना एक ʂहɠदी अƑापक के ɹप मɪ मेरी ¬ाथʃमकता 
होगी।आʂदकालीन साʂहŷ कɞ ¬वृʄūयɰ-उप¬वृʄūयɰ,कालɰ-उपकालɰ व ʃवषयगत-ʄशȏगत ¬वृʄūयɰ का 
तƀाधाɿरत रखेांकन व वगɥकरण के ʆलए आईसीटी उपकरणɰ का ¬योग ʁकया जा सकता है। 

भʄëकालीन साʂहŷ अंत:करण मɪ झाँकने को ¬ेɿरत करने वाला साʂहŷ है। इसके उपकालɰ व 
परंपराओ ं के ɕत:ɏूत� ʃवकास को आईसीटी के माƑम से रेखांʁकत ʁकया जा सकता है।इस काल कɞ 
साʂहʊŷक ¬वृʄūयɰ,गौण धाराओ,ं उƆरणɰ का ¬Ʌुतीकरण आईसीटी के माƑम से ʁकया जा सकता है। 

रीʃतकाल मɪ कʃवयɰ व साʂहʊŷक ¬वृʄūयɰ मɪ ¬चुर वैʃवƑ ʂदखाई पड़ता है। रीʃतकालीन साʂहŷ कɞ 
पृȲभूʃम के ʁनɹपण व रस,रीʃत-अलंकार-ƒʁन ʁनɹपक सवाɟग-ʃवʄशȮांग ʁनɹपण कɞ परपंरा का आईसीटी 
ɔाइड के माƑम से ¬योग ʁकया जा सकता है। 
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आधुʁनककाल के ¬मुख उपकालɰ व गौण¬वृʄūयɰ के ʄशFण मɪ आईसीटी ɔाइड उपयोगी हो सकता 
है। इनमɪ साʂहŷ रचना कɞ ¬भूत मा§ा को देखते ɺए गौण रचनाकारɰ व ɉानीय ¬वʄृūयɰ-उप¬वृʄūयɰ का 
सामाƲ रखेांकन व साʂहŷ का संकलन, सभी रचनाओ ंको पोट�ल के माƑम से ¬Ʌुत ʁकया जा सकता है। 

वत�मान मɪ आईसीटी शोध के Fे§ मɪ अŷंत उपयोगी बनी ɺई है। संदʂभɡत साʂहŷ का अƳेषण, 
अवलोकन, शोधाथɥ ʃवʂभƧ मठɰ-मʂंदरɰ व राजमहलɰ के सं�हालय मɪ ही कर पाता था। वत�मान मɪ इनमɪ से 
अʄधकांश पांडुʆलʂपया,ँ पुरानी पɅुकɪ ,व महźपूण� साम�ी ʃवʂभƧ वेबसाइट पर सरलता से उपलǘ है।इसके 
अʃतɿरë ʃवʂभƧ वेबसाइट पर पुɅकɰ कɞ पीडीएफ ¬ʃत को आसानी से उपलǘ कराया गया है। ʄजसे शोधाथɥ 
से सहजता से ऑनलाइन पोट�ल पर ¬ाƻ करके मृदु उपागम के ɹप मɪ ɀɞन पर ही पढ़ सकता है। ʄजसे ʂ¬ɠ ट व 
म©ुण से कागज व पया�वरण का संरFण हो रहा है। इसके अʃतɿरë लोकसाʂहŷ, भाषाʃवGान,व नृतźशाɇ 
कɞ बɺत सारी ʃवशेषताएँ आज ऑनलाइन माƑम से सुलभ हɭ।ʄजसका शोधाथɥ संदभ� साम�ी के ɹप मɪ उपयोग 
कर रहे हɭ-“उĭतर ʄशFा के Ȝापक ढाँचे मɪ रचनाŵकता को सुʁनʅȢत करने के ʆलए संɉानɰ और संकायɰ को 
यह पाœ�म, ʄशFण ʃवʄध और आकलन पर नवाचार को ɕायūता देनी होगी,जो ʁक सभी संɉानɰ, 
काय��मɰ,सभी मुë दरूɉ ʄशFा (ओडीएल) ऑनलाइन और पारपंɿरक कFा-कF ʄशFण मɪ सुʁनʅȢत ʁकया 
जाएगा”।8 

आज ऑनलाइन ¬काशन का Fे§ �ांʃतकारी बदलाव ¬काशन के Fे§ मɪ उपʋɉत कर रहा है। सरकारी 
योजनाओ ंकɞ सहायता से ¬ेɿरत ऑनलाइन ¬काशन उƌोग का ɹप ले चुका है।इस Fे§ मɪ ऑनलाइन ǂेटफॉǺ� 
पर शोध-प§, आलेख,सवɫ ɿरपोट� व अƲ आँकड़ɪ ʃवʂभƧ वेबसाइट व पोट�ल पर आसानी से उपलǘ हɭ। ǟॉग 
लेखन के ɹप मɪ भी अधुनातन ʃवषयɰ पर ¬चुर साम�ी उपलǘ कराई जा रही है।इस समय सह¶ाʄधक ऑनलाइन 
पʂ§काओ ंका ¬काशन हो रहा है। इसमɪ ʃवʂभƧ ʃवषयɰ पर अƌतन साम�ी सुलभ हो रही है। शोधाʄथɡयɰ को संदभ� 
साम�ी कɞ सुलभता तथा ऑनलाइन उपकरणɰ के माƑम से ʃवƌाʄथɡयɰ को सीधे कFाʄशFण मɪ ȜाĐान के 
दौरान संदभ� साम�ी तथा आँकड़ɰ,सवɫ ɿरपोZस� का अवलोकन कराया जा सकता है। सूचना आधाɿरत ʄशFण के 
दौर मɪ ऑनलाइन साम�ी व सूचनाओ ं तक ʃवƌाʄथɡयɰ कɞ पɺँच को आसान बना रही है। वहɤ ʄशFक का 
अƑापन ʃवषय ʄशFाथɥ के सǵुख एक ʐüक से ही पुȮ हो जा रहा है। गूगल ȿालर इŷाʂद ǂेटफाम� ʃवȪ 
भर के अकादʃमक व ɕत§ं अƑेताओ ंव उनके गहन शोधकाय� को एक ʐüक पर सुलभ करा चुके हɭ। 

ʅशFण मɪ आईसीटी के अनु¬योग का ʃववरण ʁनǫवत है : 

1. छ§पʃत शाɻ जी महाराज ʃवȪʃवƌालय, कानपुर ने नैक परीFण मɪ A++ �ेड ¬ाʂƻ के उपरांत दरूɉ ʄशFा 
का ऑनलाइन D-CODE कोस� Ɍातक-पराɌातक कFाओ ंके ʆलए आरभं ʁकया था।ʄजसके ʃवʂभƧ ¬Ȧप§ɰ 
कɞ अʄधगम साम�ी का लेखन ʄशFकɰ ने ʁकया। ʄजसे ऑनलाइन व ʂ¬ɠट ¬ाɹप मɪ ʃवƌाʄथɡयɰ को सुलभ 
कराया जाता है। 

2. छ§पʃत शाɻ जी महाराज ʃवȪʃवƌालय , कानपुर के ƍारा एनईपी-2020 के ʂ�याƳयन के पȢात ʃवषय 
सेमेɄर कɞ परीFा बɺʃवकȏीय ¬Ȧप§ के माƑम से कराने का ʁनण�य ʆलया गया।ʄजसके ʆलए  ¬Ȧप§ɰ 
का ¬Ȧबɭक तैयार कराया गया। 

3. छ§पʃत शाɻ जी महाराज ʃवȪʃवƌालय, कानपुर ƍारा ¬ी पीएचडी कोस�वक�  कɞ कFाओ ं का ऑनलाइन 
गूगल मीट के माƑम से संचालन ʁकया गया। ʄजसमɪ ʄशFकɰ ƍारा ʂहɠदी व शोध अʂभवृʃत के ʃवʂभƧ ʃवषयɰ 
पर शतʄधक ȜाĐान ʃवȪʃवƌालय के पोट�ल पर उपलǘ कराये गये। 

4. यू Őूब के समƆृ ǂेटफाम� का ¬योग समकालीन ¬ʃतयोगी परीFाओ ंव पɿरɼȨ पर आधाɿरत वीʁडयो के 
अपलोड हेतु ʄशFकɰ ƍारा ʁकया जा रहा है। 

5. ʄशFक माइ�ोसॉǇ पीपीटी एप कɞ सहायता से ʃवʂभƧ ȜाĐान कɞ पीपीटी तैयार करते हɭ। 
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6. माइ�ोसॉǇ वड� का ¬योग शोध-प§, नोZस,आलेख, ¬Ȧप§ ʁनमा�ण, अƲ काया�लयीन प§ɰ के ʆलए ʁकया 
जा रहा है। 

7. गूगल लɪस का ¬योग ʃवषयवɅु सच� व गʆणत के कʀठन ¬Ȧɰ के हल के ʆलए ʁकया जा रहा है। 
8. ʄशFक AI टूș चैटजीपीटी, जैʃमनी,ǏैĄी ए आई, मेटा के ¬योग कɞ सलाह ʃवƌाʄथɡयɰ को नोZस,लेख व 

¬ोजेé तैयारी हेतु दे रहे हɭ।इसके साथ ही ʁनदɫश यही रहता है ʁक मौʆलकता कɞ कɞमत पर इन टूș का 
¬योग न हो। 

9. ईपीजी पाठशाला,ɕयम्,मूĄ पर पराɌातक कFाओ ं के ʆलए उūम अʄधगम साम�ी संकलन है। इसके 
वीʁडयो ȜाĐान व पीडीएफ ¬योग कɞ सलाह छा§ɰ को ʂदया जा रहा है। 
1. ई पɅुकालय ¬ाचीन �ंथɰ, पुɅक, टीका संकलन का उŤृȮ ǂेटफाम� है। 
2. ʂहɠदी समय, कʃवता कोश, गƌ कोश, रČेा, भारतकोश, इŷाʂद वेबसाइट सƌ: ¬काʄशत व पुरानी 

रचनाओ ंके मूल टेą का ¶ोत हɭ। 
3. इğू ऑनलाइन ȜाĐान, नोZस Ɍातक -पराɌातक ʃवƌाʄथɡयɰ के ʆलए उŤृȮ अʄधगम साम�ी का 

¶ोत है।इसका काȜशाɇ,समीFा व भाषाʃवGान के नोZस ´ेȲ हɭ। 
4. कɪ ©ीय ʂहɠदी ʁनदेशालय कɞ पुɅकɪ  व ʁनदɫʄशका मानकɞकरण कɞ ɼʂȮ से उūम हɭ। छा§ɰ को उपयोग 

हेतु ¬ेɿरत ʁकया जा रहा है। 
5. कɪ ©ीय ʂहɠदी संɉान, आगरा कɞ वेबसाइट पर उपलǘ अʄधगम साम�ी, पʂ§काओ ंसे ʃवषयवɅु का 

अƑयन सुगम ɺआ है। 
6. एनसीईआरटी अʄधगम साम�ी अवधारणा ɍȮीकरण व तƀसंकलन कɞ ɼʂȮ से महźपूण� हɭ। 

¬ʃतयोगी परीFाओ ंकɞ तैयारी हेतु इनके ¬योग कɞ सलाह छा§ɰ को ʂदया जा रहा है। 
7. ʄशFक गूगलमीट,ज़ूम का ¬योग ऑनलाइन ȜाĐान, ´ृंखला ʄशFण,¬ʄशFण काय��मɰ मɪ 

¬ʃतभागी व वëा के ɹप मɪ कर रहे हɭ। 
8. ई मेल,ȟाZस एप �ुप का ¬योग ʃवƌाʄथɡयɰ को सूचना देने हेतु ʁकया जा रहा है। 
9. ʄशFकɰ ƍारा गूगल ȿॉलर, ɿरसच� गेट, ʃवƍान आई डी, ǟाग लेखन का ¬योग ¬काʄशत -अ¬काʄशत 

शोध-प§, पुɅक अƑाय व ɕत§ं लेखन के वचु�अल ¬Ʌुʃत हेतु ʁकया जा रहा है। 
10.  नेशनल ʁडʄजटल लाइ®ेरी ऑफ़ इंʁडया और राȰीय ई-पुɅकालय,ȿूल ʄशFा एवं साFरता 

ʃवभाग,भारत सरकार कɞ वेबसाइट से भी उपयोगी टेą ¬ाƻ करने कɞ सलाह छा§ɰ को ʂदया जा रहा है। 
आईसीटी व ʁडʄजटल �ाʃंत के हाʁनकारक पहलू : 
1. सूचना के ʃवɏोट ने मनुȼ को ¯ʃमत कर ʂदया है। ʄजससे ʁकसी एक ʃवषय पर अवधारणा ʁनमा�ण मɪ 

कʀठनाई हो रही है। 
2. अʄधकांशतः सूचना का साधन आईसीटी को न मानकर साƑ आईसीटी पर ही पूरा Ƒान है। ʄजससे 

लĂ¬ाʂƻ मɪ बाधा आती है। 
3. Gान¬ाʂƻ के परपंरागत साधन पुɅक, प§-पʂ§काएँ, �ंथ, समाचार प§ के ¬ʃत एक अवहेलनापूण� ɼʂȮ 

बनती जा रही है। 
4. पऱपरागत कFा ʄशFण ने मौʆलक ʄचɠतन व ɉापना को गौण बना ʂदया है। सूचना सं�हण को ही 

Gान¬णाली का लĂ मान ʆलया गया है। 
5. सूचनाओ ंके बɺतायत ने ɑृʃत लोप का खतरा पैदा कर ʂदया ह-ै“आज ʁडʄजटल दौर के सूचनाओ ंतक पɺँच 

बेहद आसान हो गई है।दुʁनया भर कɞ जानकारी पलभर मɪ हमारी ɀɞन पर उपलǘ हो जाती है।मगर इसके 
दȷुɿरणाम भी सामने आने लगे हɭ,आज डेटा ʄजतना समृƆ हो रहा है,हमारी याद उतनी ही कमजोर होती जा 
रही है”।9 
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6. आईसीटी उपकरणɰ मोबाइल, लैपटॉप, कंǁूटर के अʄधकाʄधक ¬योग ने बĭɰ के ʆलए आँख, मʊɅȬ व 
अʋɉʃवकार जैसी समɓा मɪ फँसा ʂदया है। 

7. सोशल मीʁडया, ऑनलाइन माƑम,व एआई के दɸु¬योग से उपजे खतर ेचɿर§ हनन, ʃवūीय ­ाड, ʁडʄजटल 
अरɄे इŷाʂद ने अʂभभावकɰ के मन मɪ आईसीटी टूș के ʆलए अʃवȪास भर ʂदया ह-ै“भʃवȼ इस बात पर 
ʁनभ�र नहɤ करगेा ʁक तकनीकɞ ʁकतनी ɑाट� ɺई बʋȀ इस पर ʁक हम अपनी मानवीय चेतना, ʃववेक और 
ʂदमागी Fमता को ʁकतना जीवंत बनाए रख पाए”।10 
       वत�मान मɪ ¬शासन कɞ नीʃतयɰ से हर 8-10 ʁकमी पर कɐे मɪ एक ¬ाइवेट महाʃवƌालय खोल ʂदया गया 

है। ʄजसमɪ उʄचत-अनुʄचत कɞ परवाह के ʃबना ʃवƌाथɥ लोभवश भागे जा रहे हɭ।हर ʄजले मɪ एक ¬ाइवेट 
ʃवȪʃवƌालय खोला जा रहा है।ʄजसकɞ चकाचɳध मɪ छा§-अʂभभावक चुǮक कɞ तरह आकʃषɡत हो रहे हɭ। 
¬शासʁनक अʄधकारी व ʄशFक ɕयं ʄशFक कɞ गुणवūा पर ¬Ȧ उठा रहे हɭ। उƸɪ वीआरएस व अʁनवाय� 
सेवाʁनवृʄū का भय ʂदखाया जा रहा है।ऐसे मɪ ¬शासʁनक नीʃतयɰ कɞ खामी जसैे -¬ाइवेट संɉानɰ कɞ असंतʆुलत 
संĐा वृʆƆ, पाœ�म व नीʃतयɰ का ज़मीनी सच से दरू ɕɹप पर चचा� करना अपराध बना ʂदया गया है। 
¬शासʁनक नीʃतयाँ ʃछपे उƅȨेɰ कɞ आड़ मɪ आगे बढ़ रही हɭ।इसका कुफल शताʄधक वष� पुराने महाʃवƌालय 
जज�र भवन, व परुानी आधारभतू संरचना के कारण अʂभशƻ होकर झेल रहे हɭ।ʃवƌाथɥ गुणवūा पूण� ʄशFा के 
ɉान पर चकाचɳध वाले आधारभूत ढाँचे को चुन रहे हɭ।मेरा ¬यास है ʁक इस पɿरɼȨ मɪ उपयु�ë आईसीटी 
उपकरणɰ का ¬योग करके दैनंʂदन ʄचɠतनीय होती जा रही परपंरागत पाœ�म व ʄशFण कɞ Ȝवɉा के सुधार 
मɪ अʁकɠ चन सहयोग दे सकँू। 

ʁनȬष� : उपयु�ë ʃववेचन से ɍȮ है ʁक ʄशFा का Fे§ ऑनलाइन ǂेटफॉǺ� व आईसीटी को अपɿरहाय� भाग 
बना चुका है। आज ʄशFण -अʄधगम का Fे§ सूचना ¬ौƌोʃगकɞ कɞ सहायता से अपना नूतन कलेवर धारण कर 
चुका है। ʄशFा के Fे§ मɪ आईसीटी के अन¬ुयोग से बचना संभव नहɤ है। आईसीटी के अभाव मɪ ʄशFा सवाɟग ɹप 
मɪ नहɤ रह जाएगी।आज कɞ ʄशFा, ʃवƌालय भवन, पुɅक,कॉपी,पेन-पɪʄसल,चॉक, ǟैकबोड�,ʄशFक के साथ ही 
लाइ®ेरी,ऑनलाइन पोट�ल, कंǁूटर,टैब, मोबाइल,वाइस टाइʂपɠग, पीडीएफ, गूगल ȿॉलर,ज़ूम,गूगलमीट,ई-ʄशFा 
साम�ी, ऑनलाइन पʂ§का, पोट�ल को ʃमलाकर सवाɟगɹप धारण कर पाती है। वत�मान मɪ आईसीटी के के उपयोग 
के नकाराŵक पFɰ पर खुले मन से चचा� व ʁनवारक उपाय करते ɺए इसे आमजन के जीवन मɪ सकाराŵक 
बदलाव का हʄथयार बनाने कɞ आवȨकता है। 
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